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Åŝ ǳƴΩŜƴŎƛŎƭƻǇŜŘƛŀ ƳǳƭǘƛƭƛƴƎǳŜ collaborativa, online e gratuita 

Åè nata nel gennaio 2001



Wikipedia

ÅNe esistono più di 250 versioni linguistiche, delle quali 50 hanno più di 100.000

voci ciascuna e 11 più di 1.000.000 

ÅLa versione in lingua italiana (http://it.wikipedia.org/) ha 1.202.351 voci e 

1.220.809 utenti registrati, di cui 7.881 attivi

Al 6 giugno 2015



Wikimedia Commons

Un enorme archivio di immagini, filmati, musiche e file audio:

ben 25 milioni di elementi!



Una costellazione di progetti

WIKISOURCE: opere e documenti di dominio pubblico o rilasciati con licenza libera

WIKINEWS (Wikinotizie): notizie su fatti correnti con punto di vista neutrale

WIKIBOOKS: sviluppo e distribuzione di libri di testo, manuali e testi educativi

WIKITIONARY (Wikizionario): dizionario libero e multilingue

WIKIQUOTE: compendio multilingue di citazioni, incipit di opere letterarie e proverbi

WIKIVERSITY (Wikiversità): e-learning multilingue

WIKISPECIES(catalogo delle specie viventi)

WIKIDATA: database secondario multilingua per la raccolta di dati strutturati

WIKIVOYAGE: guida turistica mondiale



ά²ƛƪƛǇŜŘƛŀLǘŀƭƛŀέnon esiste: esiste la Wikipedia in italiano: la
suddivisionenon è basatasulla nazionalitàma sulla lingua e quindi
esistonola Wikipediain italiano, in francesee in tedesco,ma non la
ά²ƛƪƛǇŜŘƛŀ{ǾƛȊȊŜǊŀέ.

WimediaItalia (WMI) è un associazioneed è la corrispondenteitaliana
ufficiale della WikimediaFoundation(WMF),la fondazioneamericana
chepromuoveWikipediae gli altri progettie che gestisce
i servere il softwarechenepermettonoil funzionamento.
I fondi sonoricavatidadonazioni,conmolti donatori
cheoffronopiccolesomme.

Un equivoco comune



«Imaginea world in whicheverysingle personon 

the planetisgivenfree accessto the sum of all

human knowledge. ¢ƘŀǘΩǎwhatwe'redoing»

Jimmy Wales, 2004

La filosofia dei progetti wiki



È un'enciclopedia

Ha un punto di vista neutrale

È libera

Ha un codice di condotta

Non ha regole fisse

I «Cinque Pilastri» di Wikipedia



È un'enciclopedia

Questo significa che:

ÅŎƻƳǇǊŜƴŘŜ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ŘŜƭƭŜ ŜƴŎƛŎƭƻǇŜŘƛŜ άƎŜƴŜǊŀƭƛǎǘŜέ Ŝ Řƛ 

quelle specialistiche e persino degli almanacchi; 

Ånon è tuttavia una raccolta indiscriminata di informazioni;

Ånon è una fonte primaria;

Ånon è  neppure un luogo nel quale inserire le proprie opinioni, 

esperienze o argomentazioni soggettive.

I «Cinque Pilastri» di Wikipedia



Ha un punto di vista neutrale

Questo significa che:

Åle voci non devono contenere l'opinione di una sola parte, ma 

piuttosto riportare le diverse teorie sull'argomento, presentate in 

modo chiaro, imparziale, proporzionale alla loro rilevanza, e con 

il supporto delle necessarie fonti.

I «Cinque Pilastri» di Wikipedia



È libera

Questo significa che:

i suoi contenuti possono essere liberamente visti, usati, 

modificati e redistribuiti da chiunque, in ogni forma e per ogni 

scopo, compreso lo sfruttamento commerciale, in quanto tutti i 

testi sono rilasciati secondo le licenze CC-BY-SA e GFDL. Deve 

solo essere correttamente attribuito agli autori originali e i 

ƭŀǾƻǊƛ ŘŜǊƛǾŀǘƛ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ŀƴŎƘΩŜǎǎƛ ƭƛōŜǊƛΦ

I «Cinque Pilastri» di Wikipedia



Ha un codice di condotta

In caso di disaccordo si deve discutere per trovare una soluzione 

condivisa e questo si ottiene meglio con il rispetto verso gli altri 

ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻǊƛ Ŝ ǎŜ ƭƻ ǎŎƻǇƻ ƴƻƴ ŝ ŦŀǊ άǾƛƴŎŜǊŜέ ƛƭ ǇǊƻǇǊƛƻ Ǉǳƴǘƻ Řƛ 

ǾƛǎǘŀΣ Ƴŀ ƳƛƎƭƛƻǊŀǊŜ ƭΩŜƴŎƛŎƭƻǇŜŘƛŀΥ Řŀ ǉǳŜǎǘƛ ǇǊƛƴŎƛǇƛ ŘƛǎŎŜƴŘƻƴƻ 

una serie di raccomandazioni e di linee guida elaborati dalla 

comunità, tra i quali:

Åpresumere la buona fede dei propri interlocutori

Åcercare di assumere un punto di vista neutrale

Åcontestare le argomentazioni e non la persona

Åƴƻƴ ŘŀƴƴŜƎƎƛŀǊŜ ƭΩŜƴŎƛŎƭƻǇŜŘƛŀ ǇŜǊ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ ƛƭ ǇǊƻǇǊƛƻ Ǉǳƴǘƻ 

di vista 

I «Cinque Pilastri» di Wikipedia



Non ha regole fisse

Questo significa che:

Ånon ci sono regole che non possono essere modificate dal 

consenso della comunità ad eccezione dei cinque pilastri: conta 

più lo spirito della regola che la sua interpretazione letterale;

Åse si ha seriamente intenzione di contribuire si è incoraggiati a 

intervenire senza aver paura di fare pasticci, perché è sempre 

possibile tornare indietro.

I «Cinque Pilastri» di Wikipedia



Nessun utente è "proprietario" di una voce e tutto può essere modificato da altri utenti. 
Tutti possono partecipare al processo decisionale (non esistono redattori). Si usa la 
discussione per concordare la struttura e i contenuti di una voce.

La validazione dei contenuti è fatta dagli stessi partecipanti. Regole e convenzioni sono 
definite dalla comunità.

Le decisioni vengono prese tra i partecipanti attivi al momento, cercando 
una soluzione che abbia il più ampio consenso possibile (non è una 
democrazia della maggioranza in senso stretto: non si vota, si discute)

Come mai Wikipedia funziona



Non c'è una redazione.
Non c'è editore.

Non c'è piano redazionale.
Non ci sono autori pagati.

Non ci sono revisori.

Come mai Wikipedia funziona



Come mai Wikipedia funziona

Vandalismi

Incompletezza

Inaffidabilità



Vandalismi> controllo della comunità

Incompletezza> continuamente in sviluppo 

Inaffidabilità> segnalazione delle carenze

Come mai Wikipedia funziona



Di Wikipedia si dice che funziona in pratica ma 
non in teoria.                                                  (Aubrey)

ά²ƛƪƛǇŜŘƛŀ ŦǳƴȊƛƻƴŀέ ŝ ǎǇŜǎǎƻ ŘŜǘǘŀ ŜǎǎŜǊŜ ƭŀ 
zeresima legge di Wikipedia :-)                    (.mau.)

nessuno (eccetto i tuttologi...) onestamente 
può dire con cognizione di causa perché 
funzioni                                                            (.mau.)

Come mai Wikipedia funziona



Auto-organizzazione
Emergenza spontanea di un comportamento globale ordinato a partire 
da una miriade di comportamenti individuali non coordinati, ma che 
seguono semplici regole e hanno un comune scopo.

Intelligenza collettiva
Una forma di intelligenza che emerge dalla collaborazione e 
dalla competizione di molti individui

Come mai Wikipedia funziona



Le differenze su Wikipedia (e sul cosiddetto Web 2.0):

Åautoproduzionee non solo fruizione di contenuti

Åaggiornamentocontinuo

Åinterazionecontinua alla pari

Come Wikipedia cambia
la comunicazione



Dalla comunicazione uno a molti alla comunicazione 
molti a molti:

Åopportunità di άǊƛŎŜǾŜǊŜέ ƻƭǘǊŜ ŎƘŜ diάǘǊŀǎƳŜǘǘŜǊŜέ 
per una vera condivisione: è necessario rimettersi in 
gioco alla pari e non dare nulla per scontato;

ÅǎǇƻǎǘŀ ƭΩŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ Řŀ άŎƘƛέ ǎŎǊƛǾŜ ŀ άŎƻǎŀέ ǎƛ ǎŎǊƛǾŜ: 
ƭΩŀǳǘƻǊŜǾƻƭŜȊȊŀΣ Řŀ ŎƻƴǉǳƛǎǘŀǊŜ ƻƎƴƛ Ǿƻƭǘŀ Ŏƻƴ ƭŀ 
ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛΣ ǎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ƭΩŀǳǘƻǊƛǘŁΤ

Årichiede un approccio critico in chi legge, dato che 
chiunque può scrivere qualsiasi cosa, e non solo 
assimilazione passiva, ma una partecipazione attiva, 
che è più efficace per una vera crescita culturale.

Come Wikipedia cambia
la comunicazione



{ƛ ǘǊƻǾŀƴƻ ƳƻƭǘƛǎǎƛƳŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΣ ŀƴŎƘŜ Řƛ ŘŜǘǘŀƎƭƛƻΧ

A cosa Wikipedia può servire



ΧƳŀ ƴƻƴ ŎΩŝ ǘǳǘǘƻ Ŝ ƭŀ ǎŜƭŜȊƛƻƴŜ ŝΣ ŀƭƳŜƴƻ ƛƴ ǇŀǊǘŜΣ ŘŜƭ ǘǳǘǘƻ ŎŀǎǳŀƭŜ



Si può modificare la voce anche se non ci si è autenticati (al contrario di WikimediaCommons)



TOC (TableOf Content)

Ogni voce ha una sua struttura, per implementarla si può ricorrere alla medesima voce in altra lingua



In questo caso la comunità inglese invita a consultare la versione italiana per aggiungere informazioni.



La tab discussione permette di dialogare con altri utenti sul contenuto della voce



In questo caso, un utente aveva proposto la cancellazione della voce!



9Ω ǇǊŜǎŜƴǘŜ ŀƴŎƘŜ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ƛƴǎŜǊƛǊŜΣ Ŝ ŘǳƴǉǳŜ ŎƻƴǎǳƭǘŀǊŜΣ ƭΩL{.b ǊŜƭŀǘƛǾƻ ŀƭƭŀ

pubblicazione, collegandolo al portale nazionale SBN e dunque rendere immediata

la ricerca della disponibilità presso le biblioteche più vicine



9Ω Ǉƻƛ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ŎƻƴƻǎŎŜǊŜ ƭΩŜǎŀǘǘŀ ƭƻŎŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ ǎƛǘƻΣ ƎǊŀȊƛŜ ŀƭ ŎƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ

con il portale OpenStreetMap(www.openstreetmap.org)



Lƴ ŦƻƴŘƻ ŀƭƭŜ ǇŀƎƛƴŜ ǎƛ ǘǊƻǾŀ ƭΩŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ŎŀǘŜƎƻǊƛŀ Řƛ ŀǇǇŀǊǘŜƴŜƴȊŀ ŘŜƭƭŀ ǾƻŎŜ



Le categorie raccolgono a loro volta numerose sottocategorie, che permettono

di articolare meglio la ricerca



Cliccando su cronologia, invece, si accede 

ŀƭƭΩŜƭŜƴŎƻ Řƛ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ǾŜǊǎƛƻƴƛ ŘŜƭƭŜ ŘƛǾŜǊǎŜ 

redazioni e modifiche della voce. 

Selezionando due di esse, è possibile 

confrontare le differenze tra versioni



Tornando alla voce su Cencelle, nella finestra Discussione è possibile seguire 

una serie di interventi riguardanti la proprietà delle immagini. 


